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Thoéng diép tr Tong giam doc diéu hanh

Théan gri Quy Dong nghiép tai Westlake,

K& tir khi Westlake dugc thanh 1ap vao nam 1986,
chung ta da lya chon kinh doanh véi su chinh tryuc
va ton trong déi véi nhéan vién, khach hang va céng
d6ng xung quanh. Su chinh truc an sau vao cac gia
tri c6t 16i ciia ching ta — An toan, Chat lugng, Nang
luc canh tranh, Quyén céng dan va Con nguoi — va
dinh hudng cho cac quyét dinh ma chung ta dua
ra trong cac hoat ddng hang ngay. Khi Westlake
mé rong kinh doanh quéc té trong nhirng nam qua,
chung ta tiép tuc ti€p can cac hoat déng tai moéi co
séd—ciling nhu tai moi quéc gia ma chung ta kinh
doanh—véi sy chinh trire nhu vay vi day vén la nén
tang cua cong ty.

Nhéac dén nén tang cta su chinh truc nay, ching ta
tu hao véi di san l1au dai trong viéc nang cao chat
lwong cudc song cua con ngudi moi ngay théng qua
cac vat liéu va san phdm ma chung ta san xuat, ciing
nhu qua cac quyét dinh va hanh déng ma ching ta
thuc hién, tat ca déu dugc dinh hudéng bdi B6 quy tac
Urng xu ciia Westlake. Tai Westlake, mét phan trong
ban sac cot 16i ctia chung ta la thé hién muc do dao
dc cao va kinh doanh véi su chinh truc. Khi ching
ta tuan thu cac nguyén tac dugc mé ta trong Bo quy
tac rng X, cling 1a ldc chung ta cé thém budc tién
dén sir ménh ctia minh trong cac céng déng noi
chung ta hoat dong.

T6i, cung v6i moi thanh vién trong déi ngl quan 1y cap cao va diéu hanh, tu hao vé tat ca nhirng céng viéc ma
cac ban lam d€ dam bao rang Bé quy tac ng x& dinh hudng hanh vi ca nhan cta cac ban, va rang cac hanh
dong cling nhu quyét dinh cua cac ban thé hién sy chinh truc cia coéng ty. Cung nhau, chung ta cé thé mang
dén su vuot troi cho cac hoat dong ciia minh va cé dugc su ton trong cua cong déng.

Cam on ban da danh thdi gian doc hi€u va tuan tha B quy tac &ng xir cia chung ta.

joun.

Jean-Marc Gilson
President and Chief Executive Officer
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St ménh

Westlake tu hao 1a mét nha san xuat co trach nhiém va
nha cung cap toan cau vé cac san phdm hoa chat, nhua
va san pham xay dung. S ménh ctia ching t6i la phuc
vu khéch hang bang céch cung cap cac san pham va
dich vu chat luong va bén vitng theo céach an toan va
dang tin cdy nham nang cao cudc sdng clia moi ngudi
mdi ngay. Westlake nd luc d€ diéu chinh céc lgi ich cla
khéach hang va nha cung cap trén toan cau sao cho phu
hop véi lgi ich cia cd déng, nhan vién va cong dong

noi ching ta hoat déng. Van dé an toan va quan ly moi
truong than trong dugc dét 1én hang dau trong moi viéc
chung ta lam. Ching ta phan d4u trd thanh mét nha san
xuat c6 chi phi thap va tim ra gia tri trén chudi cung ting
san pham thong qua su phdi hgp nganh doc va ngang.
Westlake t6n trong triét d€ khai niém Gia trij kinh té gia
tang va tim céch hoan tra lai cho cac ¢6 dong ctia minh
gia tri Ién hon chi phi va nguon von dau tu.



Gig tri cot 10

Gia tri cot 16i cla ching ta la trong tdm trong cach Westlake tién hanh hoat dong kinh doanh. Nhirng gié tri cot 16i nay
dan duong cho ta gat hai dugce thanh qua xuat sac trong hoat déng kinh doanh, dem lai lgi ich vuot trdi cho khach hang,
dong thai nhan duoc su tén vinh tir cong déng cua minh. Gia tri c6t 18i cla chung ta:
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SUC KHOE, AN TOAN & MOI TRUONG (HSE)

Strc khde va an toan cla nhéan vién va cong déng, ciing nhu viéc quan tam dén méi truong va
tinh bén virng mét cach than trong la wu tién t6i thuong va |a tién dé cho moi hoat déng cuia
chung t6i.

pOI NGU CUA CHUNG TO!I

Su liém chinh, séng tao, céng hién, da dang va no luc ctia nhan vién gilp ching téi vugt troi. Ching
16i ho trg, phat trién va tao cam hing cho nhéan vién ciia minh dat dugc thanh tuu cao nhat va déi
XUt véi ho bang su tlr té va tén trong.

CHAT LUONG & LIEN TUC CAI THIEN

Cam két vé chat luong san phdm va dich vu cia ching t6i manh dén mdrc ca hai dugc tugng trung
bang dau tich kép tao thanh biéu tugng cla "W" trong logo Westlake ctia ching t6i. Ching t6i tim
céch duy tri cam két nay théng qua thuc hién chuyén sau “qua trinh cai tién khong ngirng”.

NANG LUC CANH TRANH

Chung t6i cam két nang cao cudc séng clia moi ngudi trén thé gidi méi ngay. Chang t6i lam diéu
nay bang cach cung cap céc san pham sang tao va hitu ich, duy tri tiéu chu&n cham sdc khach
hang cao cap va van hanh xuat sac vaéi su tap trung khéng ngirng vao viéc quan ly chi phi.

QUYEN CONG DAN
Chung t6i nhan thay tdm quan trong cla viéc hé trg cdc cong dong nai ching t6i lam viéc, sinh
s0ng va uu tién tich cuc, chd déng trong viéc lam cho céc cong dong nay trd nén tot dep hon.




Hoi va dap

B6 quy tac ung xu cua Westlake la gi?

B& quy tdc (g xt&r clia Westlake la cac nguyén tac (rng x(r ciia Westlake ddi véi ban than doanh nghiép va hé thong
céc cOng ty ciia minh. Hon thé nira, B6 quy tac cla ching ta tap hop lai cdc sir ménh va gid tri cia Westlake dé
truyén dat dén cac nhan vién, giam ddc, cén b, khach hang, nha cung cap va cé déng cda ching ta nhiing van de
quan trong nhat véi ching ta. Bang céch xac dinh rd cac nguyén tac co ban thic day su lwa chon cua ching ta,
chung ta thé hién cam két ctia minh véi cong déng, moi truong va gia dinh Westlake cda ching ta.

Vui long doc ki BO quy tac vi ban can ndm rd va tuan tha Bo quy tdc moi lic. Doi khi, ban cé thé duoc yéu cau xac
nhan rang ban da doc, hi€u va chap nhan Bé quy tac cla ching ta. Ngay ca khi ban chua doc hodc chap nhan, viéc
ban lam viéc tai Westlake cling déng nghta la ban c6 trach nhiém tuan thd B quy tac cling nhu bat ky chinh sach
nao khac clia cong ty. Ban c6 thé tim doc cac chinh sach duoc tham chiéu trong Bé quy tac nay trén Westlake
Connect, trang ndi b6 cla Cong ty.

Khi dé cap dén “Westlake” trong B6 quy tac nay, ching t6i dé cap chung dén Tap doan Westlake, cac cong ty

con do Westlake s& hiru phan 16n ¢ phan (du truc tiép hay gian ti€p) hoac bat ky lién doanh nao ma Tap doan
Westlake, hodc bat ky cong ty con nao do Westlake s& hiru phan 16n ¢8 phan, cé quyén kiém soat hoat dong hang
ngay.

Bé quy tac nay ap dung cho ai?

B& quy tac nay ap dung cho tat ca nhan vién, giam doc, can bo clia Westlake va bat ky ai dai dién cho Westlake
thuc hién hoat dong kinh doanh. Ching t6i cling mong rang bat ky ai kinh doanh véi Westlake déu sé tuan tha céc
nguyén tac (g x{r turong tu.

Viéc lam cua ban ciing c6 thé chiu su diéu chinh cda cac diéu khoan va diéu kién lao dong khéc, bao gém thda
thuan lao dong tap thé, thoa thuan hoi dong lam viéc hodc thda thuén véi cac co quan dai dién khac. Trong truong
hop d6, Bo quy tac nay sé duoc ap dung cung véi cac thda thuan dé va khong han ché cac quyén ma ban cé thé cé
theo thoda thuén dé.

Dau la nhirng diém quan trong trong B quy tac?

Trong qua trinh ban lam viéc véi Westlake, hay ludn:

* tuén thd tat ca cac luat va quy dinh hién hanh;

+ tuén thd tat ca cac chinh séch, quy trinh va quy tac hién hanh cta cong ty; va

- tuyét d6i khong tham gia bat ky hanh vi bat hop phép hoac phi dao dic nao.

Téi str dung Bo quy tac nhu thé nao?

B6 quy tac nay dat ra ky vong clia ching ta yéu cau ban phai thé hién dugc céc gia tri c6t 16i clia chung ta, dac biét
la khi dua ra céc lua chon. Trong trudng hop Bo quy téc khong dé cap dén mét tinh huéng cu thé, hanh vi clia ban
phai duoc thuc hién dua theo mong doi clia cong ty, tire la ban phai tuan tha tat ca cac luat hién hanh, céc chinh
sach va quy trinh clia céng ty va khdng tham gia bat ky hanh vi bat hgp phap, khéng an toan hoac phi dao dirc nao.

Néu la nguoi gidm sat hodc quan ly, ban cé thém céc nghia vu khéc theo B quy téc nay. Ban phai lam guong vé
hanh vi cé dao dirc duge mo ta trong BO quy tac. Ban khong bao gio dugc tré diia bat ky ai vi ho da 1én tiéng bay
td mdi quan ngai theo cach cd thién chi, vi viéc lam nay trai vdi céac gia tri ctia cong ty. Khi ti€p nhan mot moi quan
ngai dugc bay t6 theo céch cé thién chi, ban cé trach nhiém phan héi mét cach phu hgp, dam bao van dé dugc bao
cdo |én cap trén néu can.




Toi nén lam gi néu gap phai tinh huéng ma Bo6 quy tac nay khéng dé
cap dén?

B6 quy tac khong thé giai dap moi cau hdi va khéng giai thich moi luat, quy dinh hodc chinh sach ma ban can biét
dé thuc hién céng viéc ciia minh. Trong moi tinh huéng, trude tién ban nén xem lai cac chinh séch, quy trinh va luat
hién hanh dé c6 dinh hudng. Néu ban khong chac chan vé luét, quy dinh hodc chinh sach nao, ban nén tim dén
nguoi giam sat, ngudi quan ly khac hodc Phong Nhan su hodc Phong Phép ché dé dugc giai thich.

Bé quy tac nay phu hop vdi luat quéc gia cua téi nhu thé nao?

La mot doanh nghiép toan cau, cong viéc cla ching ta la phai tuan theo cac luét va quy dinh & nhiéu quéc gia noi
Westlake hoat déng. Theo BO quy tac nay, nhan vién cliia Westlake phai tuan thd cac luét va quy dinh nay trong
qua trinh ho lam viéc. Luat phdp & mot sé khu vuc cé thé nghiém ngat hon céc chinh sach cia Westlake va trong
trudng hop do, nhan vién phai ludn tuan thd cac yéu cau nghiém ngat hon.

T6i sé tim kiém huong dan hoac bao cao moi lo ngai nhu thé nao?

Né&u ban can hudéng dan hodc nghi ngd ai do6 co thé dang vi pham Bo quy tac, ban nén lién hé véi ngudi giam séat
truc tiép, mot ngudi quan ly khac, Phong Nhan sy hodc Phong Phap ché hodc duong day néng EthicsPoint cua
Westlake. Viéc c6 y cung cap théng tin sai léch trong béo céo la khéng dugc chap nhan. Khi dugc phép theo luét
hién hanh, ban c6 thé bdo cdo theo duong day ndng bang hinh thirc 8n danh. Hay tham khao phan “Béo cdo mai lo
ngai” d€ biét thém thong tin.

Westlake sé diéu tra kj cac cdo budc vi pham Bo quy tac. Nhirng hanh vi vi pham B quy tac cé can cir cé thé dan
dén hinh thire ky luét, 1én dén va bao gom ca viéc cham durt viéc lam.

T6i nén lam gi néu t6i so bao cao méi lo ngai vi so bj tra dia?

Westlake khong dung thir cho hanh vi tra diia nguoi bdo cdo mai lo ngai. Hanh vi tra diia co6 thé bao gém céc hanh
dong nhu cham dut viéc lam hodc céch chre, can thiép vao hoat déng thang tién hoac chuyén mén cia moét ca
nhan, bat nat hoac cé nhitng nhan xét mang tinh xdc pham. Hanh vi tra diia vi dua ra mai lo ngai la hanh vi vi pham
nghiém trong B quy tac va bi nghiém cam.




Surc khoe, an toan va moi truong

“Chung ta dat an toan lén hang déu, va an toan
luén la uu tién s6 mét cua ching ta. Khéng co
viéc nao quan trong hodc khan cap dén muc bo
qua ca van dé an toan. Tinh mang con nguoi

luén quy gia va khéng thé thay thé duoc.”
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T. T. Chao

Ngudi sang lap Westlake Corporation

Tai moi co s& clia Westlake trén khap thé gidi, nhan vién
clia chiing ta phai luén lam viéc an toan, luén canh giéc
va nhan ra cac mai nguy hiém, dong thoi bao cao ngay
cdc mai lo ngai hodc tinh trang khong an toan. T4t ca
chuing ta déu chiu trach nhiém vé sy an toan cta nhau
va tao ra mot noi lam viéc an toan va an ninh khéng cé
thuong tich va tai nan. Chung ta tuyét doi khéng dugc
thuc hién nhirng céng viéc khong an toan.

Chung ta ciing cam két bao vé méi truong. Ching ta

¢6 gang trd thanh doanh nghiép di dau trong cac hoat
dong bén virng va la doanh nghiép quan ly moi truong
¢6 trach nhiém. Ching ta chi dong thuc hién céc sang
kién gilp thé gidi trd thanh mat noi t6t dep hon dé€ séng
va ching ta dau tu vao céc sang kién nham giam tac
dong dén maéi trudng.

La nhan vién cGia Westlake, hay tu tim hiéu cac yéu cau
vé strc khde, an toan va méi truong ap dung tai co s&
lam viéc cua ban tai Westlake. Tuan thu céac yéu cau

vé luu gilr s6 séch va bao céao ap dung cho cong viéc
cuia ban. Hay 1én tiéng néu ban c6 thac méc va bao cdo
ngay véi ngudi giam sat cua ban, nguoi quan ly khac,
Phong Nhan su, Phong Strc khoe, An toan va Moi truong
hodc duong day nong EthicsPoint céac su ¢c6 hoac tai
nan lién quan dén strc khde hodc an toan, 6 nhiém méi
trudng hodc céc tinh hudng khéc lién quan dén hanh vi
khong tuan thu.

Westlake mong mudn nhan vién ctia minh ludn trg vé
nha trong tinh trang nguyén ven nhu khi ho r&i nha di
lam. Khéng di lam néu ban st dung bat ky chat kich
thich nao cé thé anh hudng dén viéc thuc hién cong
viéc ctia ban mét cach an toan.

Tinh huéng: Alan bj treo mat ca chan khi buéc xuéng thang tai noi lam viéc. Mét trong nhiing muc tiéu
cua phong ban anh ta la giam ty Ié su c6 va cai thién viéc thuc hién coéng viéc an toan. Alan cé nén bao

cdo chan thuong khéng?

Tra |6i: CA. Nhan vién can bao cdo ngay moi su c6 va khong ai dugc hiéu sai muc tiéu it tai nan hon c6

nghia la khéng duoc bao cao cac vu tai nan.




Tinh huéng: Miguel, mét nhan vién van hanh, da duoc dao tao vé cach van hanh mét s6 may méc cé
nguy co gay thuong tich khi khéng tuan thu cac quy trinh van hanh tiéu chuan. Miguel quyét dinh rut
ngan quy trinh van hanh may moc dé. Anh ay khéng gap phai bat ky chan thuong nao. Hanh déng cua
Miguel c6 duogc chap nhan vi khéng gay ra bat ky tén hai nao khéng?

Tra |6i: Hoan toan khong. Nhan vién can tuan thua céc quy trinh van hanh tiéu chuan khi thuc hién bat ky
cOng viéc nao. Viéc rat ngan quy trinh hodc hanh dong trai véi cac chinh sach va quy trinh an toan cua
Westlake déu khong dugc chap nhan. Hay luén danh thoi gian thuc hién céng viéc phu hop véi cac chinh
sach va quy trinh an toan.

Poi ngl cua chung ta

Tai Westlake, ching ta c6 chinh sach la phai doi xtr véi
nhau tén trong va lich su. La mét doanh nghiép toan
cau, ching ta nhan biét va tén trong su khac biét ciling
nhu tinh da dang vé quan diém, niém tin va hoan canh
cuia doi ngli ctia ching ta. Mo6i ching ta phai ho tro va
thic day dé tao ra mét noi lam viéc chu ddo bang céch
tén trong tai nang va y kién ciia dong nghiép.

Khong co hanh vi phan biét doi xt, quay réi, bao luc

va cac hanh vi khong phu hop khac tai noi lam viéc.
Diéu nay khéng chi ding véi Westlake ma con dung véi
nhirng nguoi hop tac kinh doanh véi ching ta, bao gém
ca céc nha cung cap theo quy dinh trong Bé quy tac (rng
x(&r danh cho Nha cung cép cula ching ta. Westlake cam
két cung cap mot moi treang lam viéc noi cac ca nhan
cam thay an toan va dugc doéi x(&r bang su tir t&€ va ton
trong.




Khong phan biét doi xur

Westlake tuén tha céc luat cdm phan biét dai xir trong Céc vi du vé hanh vi quay réi bao gom:

tuyén dung & bat clr noi nao ching ta cé hoat dong

kinh doanh. Chinh séch ctia Westlake quy dinh réng céc * Nhing |oi de doa, xic pham va biét danh dua trén
quyét dinh tuyén dung phai duoc dua ra ma khong cé sur ching tc, gidi tinh hoéc céc déc diém dugc bao vé
phan biét hodc phan biét ddi xtr dua trén bat ky pham tri khac

nao dugc phap luat bao vé nhu chiing toc, mau da, do
tudi, gidi tinh, ban dang gidi hoéc biéu hién gidi, khuynh
hudng tinh duc, tinh trang khuyét tat, ton gido, nguon goc
qudc gia hodc bat ky dac diém nao khac dugc phap luat
bao vé. Chinh sach clia Westlake nghiém cadm hanh vi - Nhirng hinh anh, ap phich hodc thu dién i c6 chia
phén biét d6i x(r va 4p dung cho tat ca nhan vién va (rng tai liéu mang tinh xdc pham hogc khiéu dam

vién xin viéc, cling nhu cho t4t ca cac khia canh ciia maoi
quan hé viéc lam, bao gom tuyén dung, luong thudng,
phtc loi, dao tao, cac diéu khoan va diéu kién lam viéc
khac.

* Hanh vi dung cham co thé khéng dugce chao déon
hoac mang tinh xdc pham, nhu 6m hoac hén, xadm hai
than thé hoac hanh hung

Hanh vi quay roi, de doa

Quay roi ho&c xic pham nham
Ching ta khong dung thir cho bt ky hinh thic quay rdi, an bat kv c3 3 3
lam dung hodc hanh vi khéng phu hop nao thé hién su den bat ky e nhan hoaC
thiéu tén trong déi v&i nhan vién, khach hang, nha cung nh()m néo Sé khéng

cap cla chung ta hodc bat ky ai hop tac kinh doanh véi
chuiing ta. Hanh vi quay rdi, du bén trong hay bén ngoai
noi lam viéc, cd tac dong tao ra mét moi truong lam viéc
dang sg, thl dich hoéc xtc pham déu bi nghiém cam tai
Westlake.

duoc dung thu.




Tinh huéng: Maria tinh co nghe dugc mét sé déng nghiép binh pham ché bai nhitng ngudi nudc ngoai.
Maria nén lam gi?

Tra 0i: Westlake khuyén khich mot noi lam viéc t6n trong hoan canh cla cac ca nhan. Maria nén bao céo
mai lo ngai cta cé vé 16i binh phdm ctia déng nghiép bang cach str dung céc hinh thirc bdo cdo co san
clia Westlake, nhu bao céo véi nguai giam sat cta co, mét nguoi quan ly khac, Phong Nhan su tai dia

phuong hodac dudng day néng EthicsPoint.

Bao luc tai noi lam viéc

Westlake cam két cung cap mét nai lam viéc an toan.
Cam két nay bao gém viéc dam bao rang nai lam viéc cla
chiing ta khéng c6 hanh vi bao luc hodc cac mai de doa
bao luc. Moi hanh vi bao luc, de doa gay tén hai hoéc lo
ngai vé sy an toan clia ban hoéac su an toan ctia nguoi
khéac déu khong dugc dung thir va can dugce béo céo
ngay.

> ~ ~ e
Bao mat dir liéu
Westlake cé trach nhiém bao vé thong tin ca nhan ma ho
thu thap vé nhan vién hodc nhirng ngudi khac trong quéa
trinh hoat déng kinh doanh. Théng tin ca nhan cé thé bao
goém dia chi nha, s6 tai khoan tai chinh, s6 nhan dang do
chinh pht cdp hodc céc théng tin khac co thé dung dé
nhan dang mét ca nhan. Moi nhan vién can gilr an toan
va bdo méat thong tin cd nhan va ngan chan viéc tiét 10 trai
phép thong tin ca nhan. Khong duoc tiét 16 thong tin cé
nhan vé nhan vién, khach hang, bén ban hoéc nha cung
cap va théng tin bao mat ctiia Westlake cho bén thir ba

néu khéng cé cac thda thuan phu hgp va céc bién phép
béo vé can thiét.

Luat bao mat dir liéu hién hanh tai dia phuong dat ra
céc yéu cau nghiém ngat lién quan dén viéc thu thap, xtr
ly hodc luu gilr dit liéu ca nhan ciing nhu cac hinh phat
dang ké doi vai hanh vi vi pham hodc xt ly sai dir liéu
cé nhan. Do do, diéu quan trong la chiing ta phai duy

tri canh giac khi xt& ly di liéu cé nhan. Khi ching ta thu
thap hodc str dung dit liéu cé nhan, chiing ta phai thuc
hién theo cach hgp phap, cong bang va minh bach. Néu
ban c6 bat ky cau hoi nao vé cac yéu cau phap ly hién
hanh, hay tham khao y kién cia Phong Phap ché.

Tién luong, phuc loi va gio
lam viéc

Nhan vién cta Westlake dugc tra luong va phuc loi
cling nhu c6 gio lam viéc phl hop véi tat ca cac luat va

quy dinh hién hanh ciing nhu céc thoa uéce lao dong tap
thé rang budc hién hanh.



Xung dot loi ich
Chung t6i mong mué’n ban hanh déng liém chinh va tranh moi xung N hén Vién phé| Xin
dét loi ich thuc té hoac tham chi nguy co c6 xung dét lgi ich. Cac vi phép WeStIake trLI’C')‘C
khi tham gia bat ky

du vé xung dot loi ich bao gom:

+ CO lgi ich tai chinh hodc quyén s& hiru trong mét doanh nghiép
hop tac kinh doanh v&i Westlake hodc canh tranh vGi Westlake
(trir khi loi ich d6 la khoan dau tu thu dong vao mét cong ty giao
dich cong khai va nhd hon 10% gid tri rong cda ban).

hoat dong nao co
thé tao ra xung dét
+ €6 viéc lam dam béo bén ngoai véi mot doanh nghiép hop téc loi ich thuc té hoac
kinh doanh vai Westlake hodc canh tranh véi Westlake. L o > '
o o o tham chi la cé nguy
« Nam bat co hdi cé lgi riéng cho ban than ma ban kham pha . . .
ra duoc théng qua viéc str dung tai san hodc thong tin cda CcCO taO ra Xxung dOt Idl
Westlake, hodc qua vi tri ctia ban tai Westlake. |,Ch

+ Ti€p nhan co hoi kinh doanh tai cac don vi hop tac kinh doanh
hoac canh tranh véi Westlake.

+ Nhéan qua hoéc hinh thirc chiéu dai tir bén ban, nha cung cap, déi
tac kinh doanh hodc bat ky ai mudn kinh doanh véi Westlake néu viéc ti€p nhan dé vi pham Chinh sach vé qua tang va
chiéu déai cua Westlake.

+ Co trach nhiém giam sat thanh vién gia dinh, ban dd&i, ho hang néi ngoai cling lam viéc cho Westlake.

Ngay sau khi phat hién ra ban cé thé cé xung dét loi ich Nhén vién can tiét 16 moi xung dot loi ich r6 rang
hodc diéu gi ¢ vé xung dot lai ich, ban cé trach nhiém hoac thuc t&. Viéc khong tiet 16 xung dot thuc
tranh tu dua ra cac quyét dinh vé van dé dé va bao t€ hodc ro rang theo xéc dinh cla ban quan ly
cdo van dé cho ngudi quan Iy truc tiép, Phong Nhan Westlake la hanh vi vi pham B0 quy tac va, gidng
su hodc Phong Phép ché hodc gtri email dén dia chi nhur tat ca cac hanh vi vi pham B6 quy tac, cé thé
conflictofinterest@westlake.com. dan dén hinh thire ky luét, [én dén va bao gém ca

viéc cham dut viéc lam.

Tinh huéng: Mét bén ban tang cho Zheng Wei mét chai ruou vang lau nam, quy hiém. Zheng Wei
c6 nén nhan mon qua nay khéng?

Tra |6i: M6t chai ruou vang lau nam, quy hiém c6 thé cé gia tri cao hon gia tri luu niém va khéng phtu hop
V@i cac thong |é kinh doanh dugc chap nhan. Zheng Wei khéng nén nhan mén qua dé va phai bao céo
viéc tdng qua nay cho ngudi gidm sat cia minh.

Tinh huéng: Adam phu trach mua sam céc dich vu an uéng cho mét su kién sap dién ra tai co so cua
anh. Anh muén ky hop déng cung cap thuc pham véi anh trai minh, mét chi nha hang. Adam c6 nén bao
cdo viéc anh trai minh la chd nha hang trudc khi ky hop déng khéng?

Tra |6i: C6. Adam c6 trach nhiém bédo céo véi ngudi giam sat cia minh biét viéc anh trai anh dy la cha nha
hang va tlr chdi dua ra quyét dinh vé viéc ky két hgp dong. Ban lanh dao tai dia phuong sé xem xét tinh
huéng va huéng dan Adam céch anh 8y c6 thé thuc hién céng viéc.




Chat luong va su cai thién lién tuc

San phadm cua chung ta gilp cai thién cudc sdng con
ngudi trén toan thé gidi, khach hang, cac bén lién quan
va cong doéng cua chung ta tin tudng ching ta sé san
Xuat ra cac san pham chat lugng. Tir cac duong éng
can thiét cung cap ngudn nudc sach, dén mang boc
nhua dé gilr cho thuc pham luén tuoi ngon va an toan,
dén céc vat tu y té€ dugc st dung trong céc ca diéu tri
cap clru, Westlake déng vai tro quan trong trong viéc
cung cap nén tang cho céc san phdm nay va nhiéu hon
thé.

Chung ta ludn nd luc dé duy tri 1a mét ddi tac tin cay
va dang tin cay, lubn hanh dong theo cach liém chinh
va phu hop véi luat phap ciling nhu céc gia tri cot 16i
clia ching ta.

Né&u ban biét mét tinh huéng cé thé gay rui ro cho
danh tiéng hodc cam két chat lugng cla ching ta, hdy
bdo cédo van dé véi nguoi giam sat cia ban, mot nguoi
quan ly khac, Phong Nhan su hoac Phong Phap ché
hodc duong day néng EthicsPoint ciia Westlake.

Céc san pham
cua Westlake cai
thién cudc song

cla moi Nnguoi

trén toan thé gidi
moi ngay.




Chét luong san pham va S6 sach va ho so chinh xac

tiéu chuan an toan Tinh chinh xc 1a mét thanh phan cua chét lugng.
Westlake yéu cau ban phai duy tri s& sach va ho so kinh

Chung ta phai dam bao réang cac san pham ctia minh doanh chinh x&c trong tat ca cac khia canh kinh doanh

tuan thu céc quy trinh chat lwgng cla cong ty cling nhu cua chung ta. Khéng ai dugc nhap théng tin khéng

céc luat va quy dinh hién hanh. Ngoai ra, cdc bén bén chinh xac, sai léch hoac gay hiéu Iam hoac khong nhéap

hang cla ching ta phai chiu trach nhiém vé chat lugng théng tin trung thuc, ngay ca khi hanh vi d6 khong gay

va su an toan cla cac san pham va dich vu ma ho cung ra hdu qua nao. Chung t6i mong mudn ban:

cap cho ching ta theo quy dinh trong B quy tac rng xtr

danh cho Nha cung cap ctia chiing ta. + Tuan tha céac chinh sach va quy trinh clia Westlake

dé dam bao s6 sach va ho so cta ching ta phan anh
N > > A chinh xac hoat dong kinh doanh.
Tai san cua cong ty

* Luu gitr hodc tiéu hdy ho so phu hgp véi cac yéu cau

Tét ca ching ta déu c6 trach nhiém thuc hién than phap Iy va lich luu gitr h so hién hanh. Tham khao
trong khi str dung tai séan cta cong ty. Tai san cta céng Phong Phap ché néu ban cé thac mac.

ty chi danh cho muc dich str dung cua céng ty. Viéc . ,

lam dung tai san clia Westlake nhu may tinh, mang vat * Lam theo cac hudng dan lién quan dén viéc luu gitr
tu van phong vé nha dé str dung cho muc dich ¢ nhan hd so'va hop téc tich cuc véi céc bo phén kiém toan,
khéng lién quan dén cong viéc clia ban, 1am sai léch diéu tra va chinh phu hodc theo yéu cau cta co quan
bang cham céng hodc gian 1an chi phi di lai la nhitng vi quan ly.

du vé hanh vi khong trung thuc hoéc gian Ian bi nghiém

cam.

Tinh huéng: Amélie thuéc nhom ké toan va duoc ban cua c6 ay, giam déc ban hang cua Westlake cho
biét rang mét 16 hang Ién sé dugc guri vao ngay 10 thang 1 va khach hang sé cho phép Westlake Iti ngay

lap héa don dén ngay 31 thang 12 dé giam déc ban hang nhan duoc khoan tién thuong cho 16 hang dé
trong phan thuéng cua nam nay. Amélie co nén ghi nhan doanh thu do trong nam nay mac di nam sau
hang hoa mai duoc van chuyén khéng?

Tra 10i: Khong. Cac quy tac ké toan ma Westlake sir dung rat r6 rang. Hanh vi vi pham céac quy tac dé cé
thé dan dén céc van deé phap ly nghiém trong va anh hudng dén danh tiéng ctia Westlake. Amélie nén ghi
nhan chinh xac doanh thu dé.

Tinh huéng: Jason cung cap cho ngudi giam sat cua minh cédc biéu mau theo déi dé pH cho thay hanh
vi vi pham ré rang do dé pH thap. Ngudi giam sat do yéu cau Jason thay déi théng sé vi dé pH “khong
phai la van dé Ién”. Jason co nén thay doi dé thé hién dé pH duoc chap nhan — nhung khéng chinh xac
khéng?

Tra 1oi: Khéng. Jason nén béo cdo chinh xac dé pH thap. Viéc thay déi thong so sé khong chi vi pham
cam két cda chung ta trong viéc duy tri s6 sach va ho so chinh xac, ma viéc lam sai léch hé so moi truong
hodc strc khde va an toan ciing cé thé vi pham phap luat.




Nang luc canh tranh

K€ tir khi thanh lap vao nam 1986, Westlake van duy tri
sir ménh tang trudng 6n dinh cla minh bang cach mua
lai va xay dung céc co s& méi cling nhu md rong céc co
s hién c6. Tr mot nha may duy nhat & Lake Charles,
Louisiana trd thanh mét cong ty nam trong danh sach
Fortune 500 hoat déng kinh doanh trén khap thé gidi, sy
tang trudng cua Westlake la nha tinh minh bach, cong
tac quan tri cong ty virng chac va né luc lam viéc cham
chi. Westlake luén tu hao vé ban than khong chi nho
cac san pham va dich vu khach hang ctia minh, ma con
tu hao vé tinh trung thuc va dao dirc cGia minh.

Trong khi thuc hién céng viéc hang ngay, mdi ngudi
chung ta déu co trach nhiém bao vé can than danh tiéng
quy gia clia Westlake. Chung ta phai trdnh moi hanh vi
tim céch tang lgi nhuan hoac hoat dong kinh doanh bat
hop phéap hodc phi dao dirc. Nhirng hanh vi thiéu trung
thuc d6 khong chi vi pham phap luat, ma con hay hoai
danh tiéng cla Westlake.

Chéng doéc quyén

Luat canh tranh hoac chdng déc quyén nghiém cam
cac doanh nghiép va ca nhan hanh déng theo cach lam
giam néang luc canh tranh mét cach bat hop ly. Théng
nhat véi déi thd canh tranh vé gid ca hoac cac diéu
khoan ban hang khac; hop tac véi cac doéi thd canh
tranh d€ phan chia |anh thd ho&c thi trudng ban hang;
han ché& hoat dong san xuat, ban hang hoac dau ra dé
giam stc canh tranh; va can thiép vao quy trinh dau

thau canh tranh | t4t ca céc vi du vé hanh vi vi pham
chéng déc quyén. Nhirng hoat déng d6 sé gay ton hai
dén khach hang ma Westlake phuc vu va bi ca luat phap
va chinh séach cta Westlake nghiém cam.

Chinh pha &p dung céc hinh phat nghiém ngéat va phat
tién néu vi pham luat chéng doc quyén. Nhirng nhan
vién lién quan dén hanh vi chdng doc quyén co thé bi
truy t6 hinh su.

Nhan vién phai luén:

« Canh tranh céng bang dua trén chat lugng va dich
vu. Khong cau két véi doi tha canh tranh d€ gay anh
hudng dén thi truong dudi bat ky hinh thirc nao.

+ Duy tri tinh bdo mat cla céc théng tin nhay cam vé
mat canh tranh nhu gid c4, san lugng san xuat va
chién luge kinh doanh.

+ Khong duoc tiép nhan truc tiép thong tin canh tranh
nhay cam tir doi tha canh tranh.

« Pam bdo hoat déng giao tié€p véi ddi thi canh tranh,
an pham thuong mai va vai cdc nhém trong nganh
khong gay ra mai lo ngai vé viéc chong doc quyén.

Néu ban c6 thdc mac vé hoat déng tuén tha luat chong
doc quyeén, vui long lién hé véi Phong Phép ché hoac
tham khao Chinh sach chéng doc quyén cua Westlake.

Tinh huéng: Xavier la nhan vién mua hang tai Westlake. Ban cua anh, Mia, dang lam viéc cho mét déi

thu canh tranh, goi dién dé hoi vé gia cua mét san pham ma ca Westlake va céng ty anh ta da mua tur
mét nha cung cap chung. Cau hoi cua Mia cé6 van dé khéng?

Tra |0i: C6. Xavier nén ndi véi Mia rang viéc thao luan véi cac doi tha canh tranh vé mirc gia ma Westlake
tra cho nha cung cap cua minh la hanh vi vi pham chinh sach cua Westlake va Xavier can bdo céo vé cudc
goi nay vGi Phong Phap ché.




Giao dich noi gian

Luat giao dich ndi gian nghiém cam bat ky ai c6 thong
tin quan trong, khéng cong khai lién quan dén mot cong
ty dugc mua hodc ban ching khoan dya trén thong
tin d6 hodc méach nudc, tirc la chuyén thong tin d6 cho
ngudi khac. Thong tin cé thé dugc coi la théng tin ndi
b6 quan trong néu thong tin d6 khéng dugc cong khai
va c6 kha nang anh hudng dén mét nha dau tu hop ly
dé& mua hodc ban chirng khoan. Cac du béo tai chinh
khong cong khai, thong tin sap nhap hodc mua lai, két
qua ban hang hodc thu nhap, nhirng thay déi vé ban
quan ly cap cao va tin tlrc vé cac vu kién hodc diéu tra
cua chinh pht déu la nhirng vi du vé théng tin n6i b
quan trong.

Westlake nghiém cam nhan vién tham gia hoat dong
giao dich ndi gian va mach nudc. Trong moi trudng hop,
nhéan vién cia Westlake khong dugc mua hodc ban
chirng khoan cua ho trong cong ty dua trén thong tin noi
bd quan trong ciing nhu nhan vién khong dugc mach
nudce cho ngudi khac vé théng tin néi bé quan trong.

Chéng tham nhiing

Luat chong tham nhiing nghiém cam viéc trao tang
hoé&c hira hen bat ctr diéu gi c6 gia tri d&€ gay anh hudng
khéng phu hgp dén quyét dinh hodc dat dugc lgi thé
kinh doanh khong chinh dang. Nhan vién ctia Westlake
giao dich vadi cac quan churc chinh phd, du 1a truc tiép
hay thong qua bén thir ba, déu phai han ché viéc dua
hoé&c nhan hai 16 hoac bat ky hinh thic thanh toén nao
dé d6i lay hoat dong kinh doanh hodc ung hé hanh dong
cuia chinh phud. Westlake nghiém cam viéc st dung cac
khodan hai 10, tién dut 16t va tat ca cac hinh thirc tham
nhiing khac dé gianh dugc hoat déng kinh doanh mdi,
duy tri hoat déng kinh doanh hién tai hoac cé duogc bat
ky loi thé kinh doanh nao khac. Cam két clia Westlake
dai véi cac san pham va dich vu chat lugng, tinh liém
chinh va su canh tranh ty do va céng bang la co s&
mang lai thanh cong cho ching ta va tuyét doi khong
dugc bd qua.

Vi Westlake tuyét d6i khong dua hodc nhan héi 16,
chuing ta ciling tuyét doi khong dugc cho phép cac bén
thir ba dai dién cho ching ta hoac hanh dong dai dién
cho chuing ta dua hodc nhan hai 16. Néu ban co thac
mac Ve viéc tuan thu luat chdng tham nhiing, vui long
lién hé véi Phong Phép ché hodc tham khao Chinh séach
tuan thd chéng tham nhiing toan cau cta Westlake.

Tinh huéng: Westlake co ké hoach bat dau
ban hang sang mét quéc gia mai, nhung truéc

tién can phai co giay phép nhap khau va cac
gidy phép khac. Lin nhan duoc héa don tir mét
nhan vién tu van duoc thué dé xin cap gidy
phép. Hoa don c6 mét khoan “phi xtr ly dac
biét” Ién. Khéng co giay to chimg minh hoac
giai thich thém nao vé phi xtr ly dac biét nay.
Lin c6 nén xur ly héa don thanh toan dé khéng?

Tra |6i: Khéng. Céc khoan phi bat thuong la
nhitng dau hiéu canh bao can dugc diéu tra
thém. Nhan vién tu van do6 cé thé da hai 10 mot
quan chuc chinh pha dé dugc cap gidy phép
va gio day nhan vién tu van cé thé lap hoa don
dé Westlake thanh toan khoan héi 16 d6. Lin
nén bdo céo véi nguai giam sat cua minh hoéac
Phong Phap ché trudc khi tiép tuc.

Mot mén qua tuyét doi
khong dugc gay anh hudng

dén mot quyét dinh,
du ban nhan hay tang mon
qua do.




Thuong mai quoc té

La mét doanh nghiép toan cau hoat dong kinh doanh
trén khap thé gidi, Westlake tuan tha céc luat xuat nhap
khau cla cac qudc gia noi chung ta hoat déng. Hoat
déng “nhap khau” dién ra khi san phdm chung ta mua
dugc dua vao mot qudc gia hodc vung lanh thé khac;
hoat déng “xuat khau” dién ra khi san phdm chung ta
bén dugc chuyén dén mét quéc gia hodc vung lanh tho
khéac. M6t s6 luat nghiém cam chung ta hoat dong kinh
doanh véi mét s6 nguoi hodc thuc thé nhat dinh hoac
tién hanh kinh doanh tai mét s6 quéc gia.

Tai Westlake, chiing t6i mong mudn ban tuan thd cac

luat thuong mai quéc té€. Méac du ching ta khong thé dé
cap dén moi tinh hudng c6 thé gap phai, nhung mét sé
vi du vé viéc tuan tha luat thuong mai qudc té bao gom:

+ Phan loai hang héa phu hgp va xac dinh chinh xac
ngudn goc xuat x& clia ching.

+ Khoéng ban, mua hodc kinh doanh véi cac bén bj trirng
phat.

+ Xin cap phép hoac gidy phép phu hgp trude khi xuat
khau san pham, dich vu, cong nghé hoéc thong tin ky
thuat.

+ Tuén tha luat va quy dinh chéng tdy chay néu co.

Né&u ban cé thdc mac vé viéc tuan tha luat thuong mai,
vui long lién hé véi Phong Phap ché hodc gii email dén
dia chi tradecompliance@westlake.com.

Théng tin bao mat

Thong tin bao mat la thong tin khong dugce cong khai
va cung cap lgi thé canh tranh cho Westlake. Thong

tin bao mat bao gém bi mat thuong mai ctia Westlake,
céc loai thong tin bdo mat khac va quyén sa hiru tri tué
(bang sang ché, nhan hiéu va ban quyén) déu la tai san
quan trong cta doanh nghiép can duoc bao vé. Nhan
vién chi co thé str dung thong tin bao mat ciia Westlake
vi lgi ich cia Westlake - khong dugc vi lgi ich cé nhan
hodc dé canh tranh véi Westlake. Tuyét d6i khéng duoc
tiét 16 thong tin bao mat hoéac thong tin déc quyén cua
cong ty khi khong c6 nhu cau kinh doanh va duoc cho
phép trudce. Cudi cung, hdy nhé rang ban cé nghia vu
khong tiét 16 thong tin bao mét cla coéng ty ngay ca sau
cham dut viéc lam véi Westlake.

Théng tin tai chinh khéng
céng khai cling nhu théng tin
vé hoat dong cua nha may,
danh sach khach hang, ké
hoach kinh doanh hoac cac

du bao va chuong trinh phat
trién cong nghé déu la nhirng
vi du vé thong tin bao mat,
khong cong khai can dugc
bao vé tranh tiét 10.




Quyén cong dan

K€ tir khi thanh lap, Westlake d3 ho trg cac cong dong noi
chiing ta lam viéc va sinh séng. Westlake tiép tuc uvu tién
viéc dong vai tro tich cuc d€ gitip nhirng cong déng nay trd
nén t6t dep hon. Nhan vién cla ching ta la cac dai st cua
cong ty trong céng dong va ching ta mong mudn nhan
vién luon tuén tha cac hanh vi dao dirc dé khong vi pham
quy dinh vé tinh liém chinh trong céng viéc.

Thé hién tinh trung thuc va
liem chinh trong céc giao
dich kinh doanh cua ching

ta |a diéu rat quan trong dé
c6 moi quan hé véi khach
hang, bén ban va cac doi tac
kinh doanh khac.

Giao dich cong bang va
Ung xu co dao durc

Dai xtr véi nhau cong bang va cé dao dirc la mét khia
canh dé dat dugc tinh liém chinh. Trong t4t ca cong viéc
ctia minh, chiing ta phai trung thuc, minh bach va giao
dich vdi nhitng nguoi khac — bao gém khach hang, bén
bén va céc doi tac kinh doanh khiac — mot cach céng
bang va cé dao dirc. Westlake nghiém cdm moi hinh
thire giao dich khong cong bang. Céc vi du vé giao dich
khong céng bang bao gém:

+ Tuyén b6 rang mot s6 hang hda tuan thi theo céc
tiéu chudn san xuat mac du biét rang nhirng hang
héa do6 khong tuan tha.

+ Hanh vi che giau dit liéu quan trong, bd qua céc di
kién thich hop hodc c6 y dua ra céc tuyén bo sai
nham muc dich gay anh hudng dén quyét dinh giao
két hop déng cuia khach hang.

+ Tuyén b6 sai vé san pham cla ching ta hodc san
pham cua d6i thu canh tranh.

Tinh huéng: Mét nhan vién nha may tinh co nghe duoc mét déng nghiép trong phong nghi néi voi mét
dong nghiép khac rang cé ay chi can cho biét tinh trang dat yéu cau cho tat ca cac hang muc trong

Danh séach kiém tra an toan ma khéng thuc su kiém tra tinh trang. Nhan vién nha may dé c6 nén bao cao
nhimg gi anh ay nghe duoc khéng?

Tra |6i: CA. Trinh bay cédc hang muc duoc liét ké trén Danh séach kiém tra an toan la cé tinh trang dat yéu
cau ma khong tién hanh kiém tra tinh trang khong chi gay ra céc van dé tiém an cho sirc khoe, an toan
ho&dc moi trudng, ma con la hanh vi phi dao dirc va can duoc béo céo.

Hoat dong chinh tri

Viéc c6 tham gia cac hoat dong chinh trj hay khéng la
Iyra chon cé nhan. Viéc tham gia phai doc lap véi cong
viéc cla ban tai Westlake, bang thoi gian va chi phi cta
riéng ban. Trir khi dugc Phong Phap ché chap thuén,
Westlake khong hoan tra cac chi phi tu tra cia nhan
vién lién quan dén céac hoat dong chinh tri cd nhan cua
ho. Khong dugc st dung tai san clia Westlake, nhu giay,
may photocopy, may tinh hodc dién thoai dé thic day

céc lgi ich chinh tri. Nhan vién bi nghiém cam gay ap luc
buéc nhirng nhan vién khac, khach hang hoac nha cung
cap phai thuc hién cac khoan déng gop chinh tri hoéc
lam viéc cho mét tng ctr vién hodc t6 chire chinh tri.

Cac hoat dong van déng hanh lang hodc lién hé vdéi
chinh phu dai dién cho Westlake can dugc phoi hop véi
Phong Truyén théng Doanh nghiép va Phong Phéap ché.



Nhan quyén

La mét doanh nghiép toan cau, ching ta giao dich véi
khach hang, bén ban, nha cung cép va nhirng nguoi
khéc tlr cac qudc gia va nén van hoa khac nhau. Doi

x(r v&i ngudi khac bang sur tir té va ton trong la quyén
c0o ban clia con ngudi va phu hop véi moi nén van hda.
Cling nhu ching ta coi trong doi ngd cua chung ta,
chiing ta mong muén céc nha cung cap va bén ban cua
minh déi xtr véi d6i ngl cua ho bang su ton trong va luu
tam tuong tu. Diéu nay cé nghia la:

+ Chung ta hd tro céc quyén con ngudi trong chubi
cung rng ctia minh.

+ Chung ta Ién an hanh vi st dung lao dong cudng birc
hodc bat budc, lao déng tré em va cac diéu kién lao
dong khong dat tiéu chuan.

+ Chung ta khong cé tinh hgp tac kinh doanh véi bat
ky ai tham gia vao bat ky hinh thic lao déng nao néu
trén.

Truyén thong xa hoi

Truyén théng xa hoi dong vai trd ngay cang tang trong
x& hoi. Mac du né cé thé gop phan tao ra nhirng két noi
¢6 y nghia véi nhitng ngudi khac, nhung viéc str dung
sai muc dich c6 thé anh hudng dén tinh liém chinh cuia
nhan vién.

+ Do c6 kha nédng hiéu sai hodc gay hai hoan toan, nhan
vién can can nhac can than hau qua — ca nhirng hau
qua cd nhan va lién quan dén cong viéc — trudce khi
dang tai bat ky diéu gi 1én mang x4 hoi.

+ Tuyét d6i khéng dang tai nhirng nhan xét hoéc hinh
anh dé de doa, quay rdi, ham doa ho&c miét thi nhirng
nhan vién khéac cia Westlake, d6i thu canh tranh cua
Westlake, cong ty hodc bat ky ai dang hogp tac kinh
doanh v&i Westlake.

- Tuyét déi khong chia sé thong tin bao méat hoéac
thong tin d6c quyén cua Westlake trén mang xa hoi.

Truyén théng bén ngoai

Tuyén bo cuia cac cong ty giao dich cong khai dugc

céc ¢6 dong, co quan quan ly chinh ph, thi truong tai
chinh va gidi truyén thong kiém tra ki ludng. Moi thong
tin cua dai dién Westlake cé thé duoc coi la mét tuyén
b6 chinh thirc clia cong ty, ngay ca khi muc dich cta
thong tin d6 khéng phai nhu vay. Chi nhirng nhan vién
dugc ty quyén mai dugce phép dua ra nhirng tuyén bd
vé Westlake vai gidi truyén thong va khan gia bén ngoai.
Hay nhd:

+ Chuyén tiép cac yéu cau cung cap thong tin dén
Phong Truyén thong Doanh nghiép.

+ Chi dan céc nhan vién diéu tra cta chinh pht va céc
yéu cau phap ly dén Phong Phap ché.

+ Xin phép Phong Truyén théng Doanh nghiép va Pho
Chu tich tap doan cua ban trudce khi trinh bay trudce
céc 18 churc cua nganh, t6 chirc dan quyén hodc cac
16 chirc bén ngoai khac.



Bao cao méi lo ngai

Westlake ting ho hanh vi trung thuc va cé dao dirc va
khuyén khich bao céo kip thai bat ky hanh vi phi dao dirc
hoac khong phu hgp nao khac co thé vi pham Bo quy
tac nay. Néu ban ching kién hodc nhan thay c6 hanh vi
khong phl hop cé thé xay ra, ban nén bao céo nhirng lo
ngai ctia minh cho ngudi gidm sat truc tiép ciia minh.
Néu ban thay khéng tién gap ngudi giam sat ctia minh
hodc néu ban cho rang nguai giam sét cua ban chua giai
quyét thda dang cac méi lo ngai ctia ban, ban c6 thé bao
cdo mai lo ngai cho mot nguoi quan ly khac, Phong Nhan
su hodc Phong Phép ché hodc stir dung dudng day néng
EthicsPoint cua Westlake.

Westlake
EthicsPoint
Hotline

EthicsPoint, dudng day ndng béo cdo da ngén ngi cta
Westlake cé tai dia chi www.westlake.ethicspoint.com
hoat déng 24/7 va cho phép nhan vién hodc thanh vién
trong cong dong néu ra cac mai lo ngai. D€ béao cdo

qua dién thoai tir Hoa Ky hoac Canada, hdy goi dén so

Bat k& ban bao cdo theo cach nao, Westlake déu bao
mat t6i da mai lo ngai cla ban va sé tién hanh céc budc
dé bao vé thong tin ma ban tiét 16. Néu dugc phép, ban
c6 thé thyc hién bao cao an danh qua dudng day néng.
Mot s6 quéc gia chi cho phép bao cdo mot s6 loai van
dé qua duong day néng. Néu van dé cda ban lién quan
dén mot maéi lo ngai khéng thé dugc gidi quyét qua
duong day néng bao cdo, ban can bdo cdo maéi lo ngai
VvGi ngudi gidm sat cia minh, mot ngudi quan Iy khac,
Phong Nhan sy hodc Phong Phap ché.

Westlake sé diéu tra k§j cac cdo budc vi pham Bo quy
tac. Cac hanh vi vi pham nghiém trong B6 quy tac nay
c6 thé dan dén viéc xr ly ky luat, bao gém ca hinh thirc
Cham durt hgp dong lao déng, va hiy bd hoac thu hoi
bat ky khoan tién thudng hay khuyén khich nao khac, khi
dugc phap luat cho phép. Ching ta khéng chap nhén
hanh vi c6 y cung cap théng tin sai léch trong bao céo.

Westlake khong dung th cho hanh vi tra diia nguoi béo
cdo mai lo ngai. Néu ban cho rang minh d3 bi trd diia do
bdo cdo mai lo ngai tai noi lam viéc hodc vi ban tham
gia vao mét cudc diéu tra, hdy bdo cdo ngay van dé nay
cho Phong Nhan su hodc Phong Phép ché hoéc qua
duong day néng EthicsPoint. Moi hanh vi tra diia dugc

+1 844 205 1170. Ngudi goi tir cac qudc gia khac can truy
cap www.westlake.ethicspoint.com va lam theo hudng dan
cu thé theo quéc gia d6 d€ bao cado mai lo ngai qua dién
thoai. D€ béo cdo truc tuyén tir bat ky noi nao, hay truy cap
www.westlake.ethicspoint.com.

béo céo sé dugc diéu tra thau déo.













Westlake

Enhancing your life every day®

Westlake Headquarters
2801 Post Oak Blvd.
Houston, Texas 77056 USA

bién thoai: +1 713 960 9111

www.westlake.com

Moi su khudce tir B6 quy tac g xtr nay déi véi cac giam déc diéu hanh hodc giam déc chi c6 thé do H6i déng quan tri
cla Westlake hodc mét dy ban Hoi déng quan tri thuc hién va phai duoc tiét 16 cong khai theo yéu cau cua phap luat.




